
市民活動支援センター成果指標（素案）

基本目標 主要課題 主要施策 指標

・NPO・ボランティア相談の件数

・社会福祉協議会に登録している団体が市民活動支援センターの作業コーナーを認知
　している割合

・作業コーナーを利用した件数
・市民活動支援センターに登録している団体数
・市民活動支援センターを利用した人数
・市民活動支援センターの集会室を利用した団体が作業コーナーを知っている割合

ささえ愛センター啓発用ポスター作成 ・ささえ愛センターパネル展に出展した団体数
情報紙「ささえ愛センターだより」の発行 ・情報紙「ささえ愛」のイベント情報欄に掲載する団体数

・市民活動支援センターの登録団体のうち、かすがい市民活動情報サイトに掲載して
　いる団体の割合

・かすがい市民活動情報サイトのアクセス件数
・かすがい市民活動情報サイトを団体が更新した件数
・個人向けセミナーへの参加者数
・セミナーの開催により、市民活動に興味を持った人の人数

地域で市民活動を行う人を囲む会の開催 ・他地域で活動が共有された件数
センター団体登録促進 ・かすがい市民活動情報サイトに登録している団体数
かすがい市民活動情報サイト登録促進 ・かすがい市民活動情報サイトへのアクセス数

新聞切り抜き等の集積
・市民活動支援センターの登録団体が新聞等に掲載された件数（新聞切り抜き等掲示
　板への掲示件数）

他市各センターの情報収集 ・他市町の情報紙やチラシを設置した数
活動分野別での団体活動把握 ・情報紙「ささえ愛」のイベント情報欄に掲載する団体数
センター・情報サイト登録団体のファイル作成 ・登録団体等と情報交換した件数（相談報告シートや情報共有シートの数）
情報紙「春日井市NPO・ボランティア情報」の発行 ・団体がかすがい市民活動情報サイトを更新した件数

・団体がか団体がかすがい市民活動情報サイトを更新した件数
・事業で連携する団体のHPをリンクしてある市事業の数
・行政と連携して事業を実施した団体数
・市民活動支援センターに設置したチラシの件数
・市民活動支援センターのある情報発信用モニターを利用した団体数

運営委員会からの提案 ・市民活動運営員会を傍聴した人数
団体運営などの相談 ・登録団体等と情報交換した件数（相談報告シートや情報共有シートの数）
市民活動を行うきっかけ作りとなるセミナーの開催 ・市民活動を行うきっかけ作りのセミナーに参加した人数

・参加者のうち市民活動に興味を持った人の割合
・子ども達を受け入れるため、活動体験にエントリーした団体数
・運営等に大学生などのボランティアとして参加した人数

ボランティアコーディネーター研修への参加 ・研修を受講している職員の割合
・助成金を活用した団体の割合
・紹介した助成金の件数

ＮＰＯ法人設立などの相談 ・市民活動支援センターに新規登録した団体数
・団体向けセミナーへ参加した人数
・イベント時に準備・片付けに参加した団体の割合

交流コーナーの使用 ・交流コーナーを満足して利用している人の割合
・他団体のイベント等に参加した団体数
・団体交流会を開催した回数
・助成金情報を個別でメール等で団体へ案内した件数
・かすがい市民活動情報サイト等で助成金情報を掲載した件数
・大学生などの学生ボランティアを受入した団体の割合
・大学生などの学生ボランティアの募集に参加した団体の割合
・ボランティア情報を提供した学校数（高校も含む）
・企業や大学などと連携して事業を実施した団体数
・大学生などが学生ボランティアに応募した人数
・行政と連携して事業を実施した団体数
・新たに実現した事業数
・行政と連携して実施した事業数
・新たに実現した事業数
・大学生などが学生ボランティアに応募した人数
・協働事業に関わる団体の割合

助成金交付

Ⅰ　市民が多く集う

ハード面の充実

ボランティア相談

登録団体による作業コーナーの使用

積極的な啓蒙・啓発
ホームページ、市広報、情報サイトなどへの情報掲載

市民向けのイベント開催
一般市民向けセミナーの開催

Ⅱ　市民活動の情報がみえる

市民活動情報の集積

市民活動情報の整理

市民活動情報の発信
かすがい市民活動情報サイト開設

情報コーナーへのチラシ等掲示

Ⅲ　市民活動の人材を育てる

既存団体からの助言

人材育成セミナーの開催 青少年ボランティアスクールの開催

既存団体の成長
助成金交付

活動団体向けセミナーの開催

Ⅴ　市民活動が自立し協働する

コーディネート業務 大学、企業、町内会など異なる分野で活躍する市民活動団体との連携促進

団体とセンターの協働企画

行政からの協働提案

団体からの企画提案

協働システムの構築

Ⅳ　市民活動が活発になる

市民活動団体の誕生

団体同士の連携

市民活動を行っている方同士をつなげるコーディネート業務

団体交流会の開催


