
 

 

事業所アンケート結果からみるケアマネジャーの状況 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ケアマネジャーの離職理由 

退職したケアマネジャー退職理由をみると、「業務への負担感」が

45.8％と最も高く、次いで「給与・収入の問題」「職場の人間関係」「そ

の他」が 33.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※退職者なし等の理由（12件）は除く。 

介護支援専門員（ケアマネジャー）の状況 

ケアマネジャーの募集状況 

過去３年以内のケアマネジャーの募集状況は、「募集する必要がない」

が 36.1％と最も高く、次いで「募集して採用に至らなかった」が 33.3％

となっています。 

 ◆過去３年以内のケアマネジャーの募集状況 

資料２-２ 

補足 

◆離職したケアマネジャーの離職理由 
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給与・収入の問題

自分に向かない仕事であった

他に良い仕事・職場があった

職場方針・運営のあり方等との相違

職場の人間関係

利用者・利用者家族との人間関係

就労時間の長さ

業務への負担感
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募集して採用に至った

募集して応募はあったが採用に至らなかった

採用に至ったときと至らなかったときがあった

募集したが応募がなかった

募集の必要性は感じるが募集していない

募集する必要がない

その他

N=36

その他の内訳 

定年退職 2 件 

家族の介護、家族の状況の変化 2 件 

出産 1 件 

他事業所への移動 1 件 

不明 2 件 

 

その他の内訳 

実習生から採用となった 1 件 

 


